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recursos para realizar la acción. 
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disminuye                (depende 

del objetivo)
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que impida o retrase el 

cumplimiento          (falta 

de corresponsabilidad)

Incrementar el número de beneficiaras 
del Programa “Apoyitos con Amor”.

Trabajo Social                       Se 
realiza con el fin de que las 
mujeres en edad reproductiva  
tengan la información necesaria 
sobre el desarrollo de su bebe y 
de esta manera poder tener un 
mejor control del mismo. 

Trabajo Social                            Se 
cuantifica de acuerdo al numero 
de folletos e información que se 
solicita.

Municipal Trabajo Social                                         
22 mujeres                  43 
jóvenes mujeres                            
48 jóvenes hombre               
3 hombres             

Trabajo Social                          Pavón,  Soledad 
De Graciano Sánchez, San Antonio, San 
Francisco, Hogares Populares, Santo Tomas, , 
Genovevo Rivas Guillen, Hogares Obreros,  San 
Felipe, Hacienda De San Miguel, Villa Del Morro, 
21 De Marzo,  Comunidad Ventura,  Loc. 
General Enrique Estrada, Lomas De San Felipe 
San Francisco Valle De La Palma, Morelos 1, La 
Constancia, Valle De La Palma.

Trabajo Social                      
12

Trabajo Social                        
3

Trabajo Social                                  
25%                                  

Trabajo Social                        
Ascendente debido que el 
programa de apoyitos con amor 
fue sustituido por programas que 
brindan información de acuerdo 
a la problemática y las personas 
en edad reproductiva están 
interesadas en conocer mas en 
el desarrollo del bebe.

Trabajo Social                         
Se brinda la información a 
cualquier persona que lo 
requiera y se la da la 
orientación con el fin de que 
tenga mayor conocimiento 
sobre la problemática y de 
que manera pudiera 
enfrentarla si fuera 
necesario. 

Discapacidad                    Cubrir 
las solicitudes que lleguen de 
forma mensual.

Discapacidad                                           
Se apoya con parte proporcional 
del monto y se canaliza a dif 
estatal, si el monto es mínimo, se 
cubre en su totalidad. Y es cada 
que se solicita.

Municipal Discapacidad                               
1 Adulto mayore hombre.

Discapacidad                                              Los 
Fresnos     

Discapacidad                           
12

Discapacidad                        
3

Discapacidad                                  
25%                                       

Discapacidad                       
Ascendente 

Discapacidad                                 
Es un programa que se 
otorga a la población que lo 
solicita. que cuando es un 
monto alto, las instituciones 
involucradas no aporten 
parte proporcional o que el 
beneficiario pierda interés 
en hacer los tramites 
correspondientes.

Trabajo Social                       
Programa de apoyo para la 
compra del medicamento. 

Trabajo Social                             
Se cuantifica de acuerdo al 
numero de solicitudes atendidas 
cubriendo de esta manera nuestra 
objetivo.

Trabajo Social                                  
8 adultas mayores             
8  hombres adultos 
mayores             7 
mujeres          21 hombres      
2 mujeres jóvenes                
1 hombre joven                      
3 niñas                     6 
niños

Trabajo Social                      Pavón, Fracc. 
Vizcaya, Soledad De Graciano Sánchez, San 
Antonio, San Francisco, Hogares Populares, 
Santo Tomas,  Genovevo Rivas Guillen, Rivas 
Guillen Sur, Hogares Obreros, San Felipe, Villa 
Del Morro, 21 De Marzo, La Purísima, Lomas De 
San Felipe San Francisco Valle De La Palma, 
Morelos 1, La Constancia, Valle De La Palma.

Trabajo Social                      
12

Trabajo Social                      
3

Trabajo Social                                       
25%                                   

Trabajo Social                              
En este primer trimestre del año 
el programa fue de forma 
ascendente.

Trabajo Social                     
Que no traiga receta 
debidamente requisitada en 
caso de ser medicamento 
controlado y/o que no la 
traiga actualizada. 

Trabajo Social                   
Programa de apoyo en el pago 
de hemodiálisis. Apoyar a la 
población con este tipo de 
problemas y no cuente con los 
recursos necesarios para poder 
cubrir su tratamiento.

Trabajo Social                   Se 
cuantifica de acuerdo al numero 
de solicitudes atendidas cubriendo 
de esta manera nuestra objetivo.

Trabajo Social                                                    
10 Adultas Mayores 
10Mujeres                           
49 Hombres                           
1 Mujer Joven  

Trabajo Social                                      Genovevo 
Rivas Guillen, Loc. La Purísima, Los Agaves, 
San Francisco, Loc. General Enrique Estrada, 
San Antonio, Hogares Populares, Lomas De San 
Felipe, San Francisco, Valle De La Palma, San 
Francisco, Morelos 1, La Constancia, Valle De 
La Palma, San Felipe.

Trabajo Social                       
12

Trabajo Social                   
3

Trabajo Social                                 
25%                                  

Trabajo Social                       En 
este primer trimestre del año el 
programa fue de forma 
ascendente debido a que varias 
instituciones dejaron de apoyar y 
hay un aumento en la 
problemática de esta patología 

Trabajo Social                     
Que no cumpla con los  
requisitos para poder 
realizar el tramite del mismo 
o que no traiga la 
canalización del mes 
correspondiente. 

Entregar becas de transporte para las 
personas que requieren asistir a terapias 
de rehabilitación.

Discapacidad            Mejorar la 
calidad de vida y el nivel de 
bienestar de las personas con 
discapacidad más vulnerables 
del municipio.

Discapacidad                              
Cubrir las solicitudes que lleguen 
de forma mensual. 

Municipal Discapacidad                                   
4 Adultos Mayor  Mujeres                
11 Adultos Mayor  
Hombres          15 Mujeres 
Adultas            25 
Hombres Adultos                         
7 Mujeres Jóvenes                          
9 Joven  Hombre                   
3 Niñas                         15 
Niños

Discapacidad                                 San José. Villa 
de los cactus. San Felipe.  San Antonio. 
Praderas del Maurel. Santo tomas. Villa jardín. 
Cabecera municipal. Los agaves i. La 
constancia. El morro. Hogares populares Pavón. 
Rivas guillen norte. Palma de la cruz. Valle de 
san Isidro. Pról. Los agaves. La loma. La lomita. 
Rancho la libertad. Villa jardín. Fracción rivera. 
Villas del sol. Villas del morro. La Misión. Pavón. 
La virgen. San Luis i. Buganvilias. Residencial 
soledad. Rancho nuevo. Santa Mónica. Misión 
de los Ángeles. Vizcaya. Morelos II.  21 de 
marzo. Las flores. Los lirios. Cactus.1ro. De 
mayo, minas de san pedro.

Discapacidad                 
12

Discapacidad                       
3

Discapacidad                                         
25%                                 

Discapacidad                       
Ascendente    

Discapacidad                        
Ninguno

Discapacidad                        Se 
entrega de forma mensual 3 
paquetes de pañales a niños, 
jóvenes o adultos que lo solicitan.

Discapacidad              Beneficiar 
a la población del municipio mas 
vulnerable, que le representa un 
desajuste en su economía por 
requerir un aditamento para 
mejorar su calidad de vida.

Otorgar ayudas técnicas, sillas de 
ruedas, andaderas, muletas, bastones y 
pañales.

Municipal Discapacidad          9 
hombre adulto mayor                   
11 mujer adulta  mayor                  
7 mujer adulta                 
11 hombre adulto                   
1 Joven Hombre 4 Joven 
Mujer                     9 Niños               
4 Niñas

Discapacidad                           Palma de la cruz, 
San Antonio, 21 de marzo, cabecera, Loc. 
Techa, 1ro. De mayo, hog. Ffcc. 2da. Pavón, 
Morelos II, San Felipe, Hacienda San Miguel, 
Buganvilias, Hogares Populares Pavón, Los 
Agaves I, Villa de los cactus, Rivas Guillen norte, 
1ro. De mayo, Villa Jardín, san francisco, Los 
Fresnos, Santo Tomas, El huizache, Piquito de 
oro.

Discapacidad                   
Que el solicitante no cumpla 
con la documentación 
requerida.

Discapacidad        Ascendente Discapacidad                                         
25%                          

Discapacidad                        
3

Discapacidad                     
12

META PROGRAMADACALIDAD

INDICADORES 2024

Brindar apoyo económico para la 
adquisición de prótesis, órtesis, 
medicamento especializado y estudios, 
pago de hemodiálisis y gastos de 
hospitalización y cirugías. 
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META PROGRAMADACALIDAD

INDICADORES 2024

Fortalecer la coordinación con las 
instancias involucradas en la entrega de 
desayunos escolares.

Alimentario                Objetivo  
es mejorar la seguridad 
Alimentaria favorecer el  acceso 
y promover el consumos de 
alimentos  nutritivos  e inocuos 
en la  población en  condiciones 
de vulnerabilidad, que asisten a 
planteles  públicos  del sistema 
educativo nacional  mediante la 
entrega de desayunos escolares 
diseñados en base de criterios 
de calidad nutricia y así 
mejorando su rendimiento 
escolar.   

Alimentario                                                  
800 Beneficiarios diariamente

Alimentario                    Municipal Alimentario                               
800 niños y niñas

 Alimentario                             13 Esc. del 
municipio ubicadas en las siguientes colonias  
Cabecera Mpal. , La Constancia,  Fracción 
Rivera, San Rafael, Francisco Sarabia, San  
Antonio, Central de Maquinaria Rancho Pavón y 
Puerta real.

Alimentario                                                 
12

Alimentario                                                   
3

Alimentario                                      
25%                         Marzo del 2024

Alimentario                             
Descendente

Alimentario   Anualmente 
por transición a alimentación 
escolar

Capullito I                                      
Se realiza con el propósito de 
brindar un lugar limpio y seguro 
para los niños , y así  prevenir 
enfermedades , virus etc.                                
solicitada.                                                  

Capullito I                                  se 
logro beneficiar a 14 niños y 17 
niñas de edad entre 1 a 4 años y 
personal que labora en la estancia  

Capullito I          24 niños           
22  niñas              11 
personal.

 Capullito I                                           Calle 
Ignacio Aldama 112 -a zona centro Soledad de 
Graciano Sánchez.                                                                                      

Capullito I                        
12                                                                                                                                                   

Capullito I                                 
3                                                                                                                                

Capullito I                                                
25%                                                   

Capullito I                              
Ascendente                                                                                    
                     

 Capullito I                                   
Variable interno 

Capullito II                                        
Que los niños y niñas tengan un 
lugar seguro y en buenas 
condiciones durante su estadía 
en el cai. Salas, comedor y patio 
en excelentes condiciones.                 

Capullito II                                                   
Se mantiene en buenas 
condiciones todo el cai capullito 2, 
donde se atienden 63 niños.         

Capullito II            30 
niños          33 niñas                             

Capullito II                                           Av. 
Genovevo Rivas guillen #401

Capullito II                                    
12   

Capullito II                        
3    

Capullito 2                                       
25%                       

Capullito II     Ascendente Capullito II               Variable 
interno                 

UBR I                                          
Para mantener el buen 
funcionamiento de todos los 
equipos y servicios con que 
cuenta la institución, para que 
los usuarios tengan una 
estancia cómoda mientras 
reciben la atención. 

UBR 1                                                
Se logró mantener en perfecto 
orden tanto las instalaciones como 
los servicios que se otorgan.

UBR 1                                 
423 usuarios 

UBR 1                                                      C. Juan 
Bustamante # 409 Col. Las Flores    

 UBR 1                                              
12    

 UBR 1                                       
3

 UBR 1                                                 
25%                            

UBR 1                    Ascendente UBR 1                       
Variable interna, según el 
flujo de usuarios que 
ingresen a las instalaciones.               

UBR II                                 
Proporcionar a los pacientes un 
espacio adecuado para la 
atención en sus terapias así 
como dar mantenimiento al 
equipo de aparatos para terapia 
física. 

UBR II                                                   
Se logro el objetivo ya que se  
incremento  el total de pacientes 
atendidos en la unidad .

UBR II                                    
547 Mujeres       361 
Hombres          160 niñas       
518 niños 

UBR II                                                    El Morro , 
Valle Dorado Dalias del Llano, Las Mercedes, 
Villa de Pozos, Genaro Vásquez, Praderas del 
Real , Col. Satélite Jardines del Valle, Fracc. El 
Refugio, Col. San Rafael, Hogares 
Ferrocarrileros, Col. Progreso, Las Palmas , 
Zona Centro, Col. 1 de Mayo , Villa de  Zaragoza 
, Martínez de la Vega, Ejido La libertad , 
Jacarandas , 21 de Marzo,  Antonino Nieto, Valle 
de Bella Vista, Col. la Foresta. Los Silos.   

UBR  II                                                
12   

  UBR II                                      
3    

 UBR II                                                                   
25%                        

UBR II           Ascendente  UBR II                                          
Es variable  externa de 
acuerdo a las personas que 
requieren los servicios que 
otorga la institución. 

Mantener en óptimas condiciones las 
instalaciones.

Centros de 
Desarrollo 
Comunitario                              
3 

Centros de Desarrollo 
Comunitario                                 
Ascendente 

Centros de Desarrollo 
Comunitario                           
12

Centros de Desarrollo 
Comunitario                                 
Variante Externo

Municipal 

Centros de Desarrollo Comunitario                   
Cdc Praderas Del Maurel                                    
Calle Del Maurel #112 Praderas Del Maurel.                                
Cdc Rivas Guillen Sur                                       
Calle Art. 123 #341 Genovevo.                Cdc 
1era De Mayo                                                  
Calle 13 De Septiembre S/N 1era De Mayo.                                   
Cdc Santo Tomás                                                
Circuito Santa Teresa #99 Santo Tomás.                                                            
Cdc Caf1                                                                                                                                                          
Av. Cedral S/N San Luis 1.                                                                                                                                                                                                                             
Cdc 21 De Marzo                                                                                                                 
Calle Graciano Sánchez #651  21 De Marzo.                                                     
Cdc Rivas Guillen Norte                                    
Av. Rivas Guillen #409, Col. Rivas Guillen Norte.                              
Cdc. Huertas                                                                 
Fausto Nieto #731 Priv. Las Huertas.

Centros de Desarrollo Comunitario                                        
25%                              

Centros de Desarrollo 
Comunitario                                                                 
Para el uso, beneficio y buen 
servicio de los usuarios.

Centros de Desarrollo Comunitario                                               
Se cumple de manera constante y 
variable

Centros de Desarrollo 
Comunitario                              
223 Adultas Mayores 
Mujeres             69 
Adultos Mayores 
Hombres              356 
Mujeres       39 Hombres            
8 Adolescentes Mujeres              
10 Hombres Adolescentes    
219 Niñas               189 
Niños 
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META PROGRAMADACALIDAD

INDICADORES 2024

UBR II                                 
Lograr concientizar a las 
personas la importancia de 
saber como tratar a un niño con 
autismo y los cuidados que se 
debe de tener con el.

UBR II                                             
Se establece  el objetivo 

UBR II                                         
0 personas 

UBR II                                            Zaragoza, Col. 
Reforma , Mayamil, Municipio de 
Aquismon,Privadas de la Hacienda, Prados de 
Soledad, La lomita cactus, San francisco de 
Asís, Los Hornos, Rinconada de los Hornos,  
Los molinos, El Palmar Colinas del Bosque , 
Fracc. Villa Jardín Colinas del Márquez, El 
Refugio, Hogares Populares Pavón, Col. Satélite 
Paseo San Fernando, Col. 21 de Marzo Fracc. 
Villa Rica, Col. Hogares Ferrocarrileros Fracc. 
Puerta Real  Fracc. Villas del Sol y Frac. 
Jacarandas . 

UBR II                                  
1                                     

UBR II                                       
0                               

UBR II                                                    
0%                                

UBR II                                  
Ascendente                              

UBR II                                         
Esta actividad se realiza una 
vez al año, se realizara 
actividad solamente en el 
mes de abril por el día 
mundial de la 
concientización sobre el 
autismo.  

CAVIF                                     
Incrementar los talleres, cursos y clases.

Cavif     ___                    
Fomentar una vida libre de 
violencia.

Cavif                             Se lograron  
erradicar situaciones de violencia 
familiar mediante la 
implementación de servicios 
asistenciales.                         
Comparecencias 79                         
Convenios 60                                      
Resguardos   29         

Cavif     ___                    
223 Niños  y niñas           
Adolescentes     333 
adultos   hombres 
mujeres                   

Cavif     ___                      Rivas Guillen, Cactus, 
Cabecera Municipal. San Felipe, San Francisco, 
21 de marzo, las Flores, el morro , Enrique 
Estrada, Cándido Navarro, Hogares Obreros, la 
virgen, ventura, la constancia, primera de mayo, 
pavón, hogares populares.

Cavif                                    
12

Cavif     ___                            
3

Cavif     ___                                         
25%                           

Cavif     ___                   
Ascendentes

CAVIF ____           Variación 
de la población sobre el 
Centro de Atención a 
Victimas

Implementar talleres de manualidades 
con material reciclado, actividades 
familiares y pláticas de sensibilización y 
prevención de riesgos psicosociales.

UBR II                                Dar a 
conocer los servicios  de la 
Unidad, promoviendo la 
detección de pie plano 

UBR II                                               
Se desarrollaran estrategias de 
comunicación incidiendo en la 
experimentación y el contacto con 
los demás y su entorno ya que es 
la forma de romper el hermetismo 
que caracteriza a estos chicos y 
facilitar el aprendizaje funcional. 

UBR II                                     
0 Personas

UBR II                      UBR II                                        
2                                  

UBR II                                      
0                                             

UBR II                                      0%                              
Marzo 2024                                                                                                        

UBR II                  Ascendente                                                           UBR II                                     
es variable externa  de 
acuerdo a los espacios que 
se nos otorga en las 
escuelas con los directivos. 

Cavif                          Implementar 
talleres de manualidades con material 
reciclado, actividades familiares y 
pláticas de sensibilización y prevención 
de riesgos psicosociales.

Cavif     ___                   
Fomentar una vida libre de 
violencia 

Cavif     ___                                                      
Se implementarion 87 reuniones 
conciliatorias  enfocadas en un 
vida libre de violencia 

Cavif     ___                   50  
Mujeres     37 Hombres

Cavif     ___                                          Rivas 
Guillen, Cactus, Cabecera Municipal. San 
Felipe, San Francisco, 21 de marzo, las Flores, 
el morro , Enrique Estrada, Cándido Navarro, 
Hogares Obreros, la virgen, ventura, la 
constancia, primera de mayo, pavón, hogares 

Cavif     ___                                      
12

Cavif     ___                                      
3

Cavif     ___                                      
25%                                    Marzo del 
2024

Cavif     ___                     
Ascendente

Cavif     ___                                                
La falta de información 
sobre los derechos 
enfocados en una vida libre 
de violencia 

Bienestar Familiar                                          
Implementar talleres de manualidades 
con material reciclado, actividades 
familiares y pláticas de sensibilización y 
prevención de riesgos psicosociales.

Bienestar Familiar                                       
Sensibilizar a padres de familia 
sobre las diferentes actividades 
que se pueden hacer en familia, 
y la importancia de cuidar el 
medio ambiente

 Bienestar Familiar                         
Se atenderán personas mayores 
con la finalidad de poder poner en 
práctica sus capacidades las 
cuales llevaran a cabo actividades 
y se implementara taller con niños 
y niñas de preescolar en distintas 
actividades a la semana.

Bienestar Familiar                       
18 mujeres                      1 
Hombre                     36 
niñas                                   
17 niños

Bienestar Familiar                       Col. San 
francisco., esc.prim. Francisco  Helguera

  Bienestar Familiar                    
12 

 Bienestar Familiar                           
3

 Bienestar Familiar                  25%                                      
Marzo del 2024

 Bienestar Familiar                    
Ascendente                                  

Bienestar Familiar                          

 Centros de Desarrollo 
Comunitario                                               
Aumento de la estabilidad 
emocional y social del usuario, 
beneficiando la comunicación y 
convivencia familiar

Centros de Desarrollo Comunitario                                               
Se realiza con diferentes 
estrategias  logrando el objetivo

Centros de Desarrollo 
Comunitario                                     
53 Adulto Mayor Hombres                    
166 Adulto Mayor Mujeres                       
39 Hombres                    
233 Mujeres                                 
10 Jóvenes Hombres                        
8 Jóvenes Mujeres                     
155 Niños                    160 
Niñas

  Centros de Desarrollo Comunitario                            
Cdc Praderas Del Maurel                                    
Calle Del Maurel #112 Praderas Del Maurel.                                
Cdc Rivas Guillen Sur                                       
Calle Art. 123 #341 Genovevo.                Cdc 
1era De Mayo                                                  
Calle 13 De Septiembre S/N 1era De Mayo.                                   
Cdc Santo Tomás                                                
Circuito Santa Teresa #99 Santo Tomás.                                                            
Cdc Caf1                                                                                                                                                          
Av. Cedral S/N San Luis 1.                                                                                                                                                                                                                             
Cdc 21 De Marzo                                                                                                                 
Calle Graciano Sánchez #651  21 De Marzo.                                                     
Cdc Rivas Guillen Norte                                    
Av. Rivas Guillen #409, Col. Rivas Guillen Norte.                              
Cdc. Huertas                                                                 
Fausto Nieto #731 Priv. Las Huertas.      

 Centros de Desarrollo 
Comunitario                                        
12

 Centros de 
Desarrollo 
Comunitario                             
3

Centros de Desarrollo Comunitario                                  
25%                              Marzo del 
2024

 Centros de Desarrollo 
Comunitario                          
Ascendente

Centros de Desarrollo 
Comunitario                                                      
Externo              (aplicación 
y desarrollo personal fuera 
del centro)                

Incrementar los talleres cursos y clases 

Municipal

Centros de Desarrollo Comunitario                                  
25%                        

 Centros de 
Desarrollo 
Comunitario                             
3

Centros de Desarrollo 
Comunitario                          
Ascendente 

Centros de Desarrollo Comunitario                                       
Se cumple de manera constante y 
variable.

 Centros de Desarrollo 
Comunitario                                        
12

 Centros de Desarrollo 
Comunitario                       Para 
mayor conocimiento y 
ampliación de desarrollo en 
campo laboral del usuario.

Centros de Desarrollo 
Comunitario                                       
187 Adultas Mayores 
Mujeres             63 
Adultos Mayores 
Hombres              282 
Mujeres        36 Hombres      
26 Adolescentes Mujeres           
10 Hombres Adolescentes   
196 Niñas              170  
Niños 

Municipal

Centros de Desarrollo 
Comunitario                                      
Externo  disponibilidad de 
ponientes.  

Centros de Desarrollo Comunitario                                              
Cdc Praderas Del Maurel                                    
Calle Del Maurel #112 Praderas Del Maurel.                                
Cdc Rivas Guillen Sur                                       
Calle Art. 123 #341 Genovevo.                               
Cdc 1era De Mayo                                                  
Calle 13 De Septiembre S/N 1era De Mayo.                                   
Cdc Santo Tomás                                                
Circuito Santa Teresa #99 Santo Tomás.                                                            
Cdc Caf1                                                                                                                                                          
Av. Cedral S/N San Luis 1.                                                                                                                                                                                                                             
Cdc 21 De Marzo                                                                                                                 
Calle Graciano Sánchez #651  21 De Marzo.                                                     
Cdc Rivas Guillen Norte                                    
Av. Rivas Guillen #409, Col. Rivas Guillen Norte.                              
Cdc. Huertas                                                                 
Fausto Nieto #731 Priv. Las Huertas.



EFICACIA EFICIENCIA ECONOMIA PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO SENTIDO DEL INDICADOR SUPUESTOS

Estrategia de cumplimiento Objetivo de la acción                 

porque se hace                                                     

para que se hace                                                        

a quien beneficia

Resultado de la acción                  

cuantitativo-cuantificable                           

cualitativo-cumplimiento del 

objetivo (se logro, creo, 

realizo,etc)

Cantidad ($) y origen de los 

recursos para realizar la acción. 

(municpal, estatal,federal y ramo)

Número de beneficiarios 

por tipo (adultos, 

mayores, jovenes, 

niños, etc) 

Ubicación de la acción (cantidad y nombre de 

colonias, etc)

 No. de etapas del 

programa o proyecto

No. de etapas al 

periodo

expresión númerica                   

indicando fecha de conclusión o 

termino

ascendente- aumenta            

descendente-abate o 

disminuye                (depende 

del objetivo)

variable interna o externa 

que impida o retrase el 

cumplimiento          (falta 

de corresponsabilidad)

META PROGRAMADACALIDAD

INDICADORES 2024

Capullito I                                              
Se realiza la actividad de 
acuerdo a la fecha que se 
conmemora , se usa vestimenta 
alusiva ,se realizan 
manualidades  para que los 
niños aprendan y se desarrollen 
.

Capullito I                 se logro 
beneficiar a 14 niños y 17 niñas de 
edad entre 1 a 4 años y personal 
que labora en la estancia                        

Capullito I                         
24 niños           22 niñas            
11 personal                                                 

 Capullito I                                                           
Calle Ignacio Aldama 112 -a zona centro 
Soledad de Graciano Sánchez.                                                  

Capullito I                        
10                                                          

Capullito I                             
3                                                              

Capullito I                                               
25%                           Marzo del 2024                                              

Capullito I                                                
Ascendente                                                      

Capullito I                        
Variable interna, según el 
flujo de usuarios que 
ingresen a las instalaciones.      

Capullito II               Representar 
mediante el juego, la 
dramatización o el dibujo, 
diferentes hechos de la historia 
además de reconocer y valorar 
costumbres y tradiciones que se 
manifiestan en los grupos 
sociales a los que pertenece.              

Capullito II                                 Se 
lleve acabo el evento de diadel 
amor y la amistad permitiendo a 
los niños desarrollar habilidades 
sociales crecer emocionalmente y 
sentirse apoyados y felices en su 
entorno y platicamos acerca del 
valor de la amistad y respeto. 
también realizamos el evento de la 
primavera y kermes. 

Capullito II                   30  
niños             33  niñas

Capullito II                                            Av. 
Genovevo Rivas guillen #401      

 Capullito II                        
12       

Capullito II                              
3

Capullito II                   25%                             
Marzo del 2024 

Capullito II                 Ascendente  Capullito II                      
Variable interna, según el 
flujo de usuarios que 
ingresen a las instalaciones. 

 Bienestar Familiar          
'Fomentar entre la población en 
general, la educación cívica e 
informativa sobre las fechas que 
son conmemorativas, alusivas o 
festivas que dan a cada 
individuo una identidad cultural y 
que además su conocimiento es 
de utilidad para su aplicación en 
la vida diaria.

se realizo la conmemoración de el 
día 6 de enero día de Reyes, en lo 
cual se llevo acabó con rosca de 
reyes y llevaron atole las personas 
mayores, las cuales   

Bienestar Familiar                 
31 Mujeres

Bienestar Familiar                          Col. San 
Gerardo #231 Huerta del nogal 

  Bienestar Familiar                
12 

Bienestar Familiar                        
3         

 Bienestar Familiar             25%                                 
Marzo 2024  

 Bienestar Familiar                
Ascendente 

Bienestar Familiar

Discapacidad                    
Conmemorar las diferentes 
discapacidades a través de la 
toma de conciencia en la 
sociedad donde se 
desenvuelven las personas con 
discapacidad.

Discapacidad                          Dar 
a conocer los diferentes tipos de 
discapacidad que existen, a la 
población en general para 
erradicar los límites que aún 
existen en la sociedad sobre las 
personas con discapacidad.

Discapacidad   Discapacidad               Instalaciones del DIF 
Municipal 

Discapacidad                          
1                                 

Discapacidad                         
0

Discapacidad                        0%                              
Marzo 2024 

Discapacidad           Ascendente Discapacidad                         
La conmemoración del día 
internacional de las 
personas con discapacidad 
se lleva a cabo en el mes de 
diciembre

Capullito I                                 
Se lleva acabo la clausura de fin 
de curso de los niños que pasan 
a preescolar .                     

Capullito I                                 se 
logro beneficiar a 14 niños y 17 
niñas de edad entre 1 a 4 años y 
personal que labora en la estancia      

Capullito I                                
25 Niños           22  Niñas           
11 Personal 

 Capullito I                                             calle 
Ignacio Aldama 112 -a zona centro Soledad de 
Graciano Sánchez.            

Capullito I                           
10                                       

Capullito I                           
3                                      

Capullito I                          25%                
Marzo del 2024

Capullito I          Ascendente Capullito I                                             
variable externo  

Capullito II                                            
Despedir a nuestros alumnos 
egresados. Además de fomentar 
sus relaciones humanas 
mediante la interacción e 
integración.

Capullito II                                             
Se llevara acabo diferentes 
eventos.

Capullito II                                                
30 niños             33 niñas

Capullito II                                         Av. 
Genovevo Rivas guillen #401.

Capullito II                                           
1

Capullito II                                          
0

Capullito II                           0%                   
Marzo 2024

Capullito II                                            
Ascendente (las inscripciones al 
cai están abiertas durante todo 
el ciclo escolar).

Capullito II                                          
variable externo

Centros de 
Desarrollo 
Comunitario                       
3

 Centros de Desarrollo Comunitario                   
25%                                      Marzo del 
2024

Centros de Desarrollo 
Comunitario                                                        
Fomentar la inclusión y cultura 
general en cuanto a tradiciones 
y fechas conmemorativas     

Municipal 

Centros de Desarrollo 
Comunitario       174 
Adultas Mayores Mujeres             
47 Adultos Mayores 
Hombres               220 
Mujeres     34 Hombres      
8 Adolescentes Mujeres             
10 Hombres Adolescentes    
166 Niñas               163 
Niños 

Centros de Desarrollo Comunitario                                     
Cdc Praderas Del Maurel                                    
Calle Del Maurel #112 Praderas Del Maurel.                                
Cdc Rivas Guillen Sur                                       
Calle Art. 123 #341 Genovevo.                                 
Cdc 1era De Mayo                                                  
Calle 13 De Septiembre S/N 1era De Mayo.                                   
Cdc Santo Tomás                                                
Circuito Santa Teresa #99 Santo Tomás.                                                            
Cdc Caf1                                                                                                                                                          
Av. Cedral S/N San Luis 1.                                                                                                                                                                                                                             
Cdc 21 De Marzo                                                                                                                 
Calle Graciano Sánchez #651  21 De Marzo.                                                     
Cdc Rivas Guillen Norte                                    
Av. Rivas Guillen #409, Col. Rivas Guillen Norte.                              
Cdc. Huertas                                                                 
Fausto Nieto #731 Priv. Las Huertas.

Centros de Desarrollo 
Comunitario          Ascendientes

Centros de Desarrollo 
Comunitario               
Externo 

Realizar actividades de acuerdo a las 
festividades conmemorativas.

Centros de Desarrollo 
Comunitario                                        
12

Centros de Desarrollo Comunitario                                 
Se logra de manera constante    

Municipal Llevar a cabo exhibiciones de clausura. 



EFICACIA EFICIENCIA ECONOMIA PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO SENTIDO DEL INDICADOR SUPUESTOS

Estrategia de cumplimiento Objetivo de la acción                 

porque se hace                                                     

para que se hace                                                        

a quien beneficia

Resultado de la acción                  

cuantitativo-cuantificable                           

cualitativo-cumplimiento del 

objetivo (se logro, creo, 

realizo,etc)

Cantidad ($) y origen de los 

recursos para realizar la acción. 

(municpal, estatal,federal y ramo)

Número de beneficiarios 

por tipo (adultos, 

mayores, jovenes, 

niños, etc) 

Ubicación de la acción (cantidad y nombre de 

colonias, etc)

 No. de etapas del 

programa o proyecto

No. de etapas al 

periodo

expresión númerica                   

indicando fecha de conclusión o 

termino

ascendente- aumenta            

descendente-abate o 

disminuye                (depende 

del objetivo)

variable interna o externa 

que impida o retrase el 

cumplimiento          (falta 

de corresponsabilidad)

META PROGRAMADACALIDAD

INDICADORES 2024

Centros de Desarrollo 
Comunitario              Mostrar 
resultados de aprendizaje en los 
diversos talleres impartidos. 

 Centros de Desarrollo 
Comunitario                            
Posterior a ser realizada se 
mostrara el resultados 

 Centros de Desarrollo 
Comunitario           158  
Adultas Mayores Mujeres             
48 Adultos Mayores 
Hombres               219 
Mujeres     36 Hombres     
8 Adolescentes Mujeres              
10 Hombres Adolescentes   
157 Niñas               152 
Niños 

Centros de Desarrollo Comunitario                       
Cdc Praderas Del Maurel                                    
Calle Del Maurel #112 Praderas Del Maurel.                                
Cdc Rivas Guillen Sur                                       
Calle Art. 123 #341 Genovevo.                Cdc 
1era De Mayo                                                  
Calle 13 De Septiembre S/N 1era De Mayo.                                   
Cdc Santo Tomás                                                
Circuito Santa Teresa #99 Santo Tomás.                                                            
Cdc Caf1                                                                                                                                                          
Av. Cedral S/N San Luis 1.                                                                                                                                                                                                                             
Cdc 21 De Marzo                                                                                                                 
Calle Graciano Sánchez #651  21 De Marzo.                                                     
Cdc Rivas Guillen Norte                                    
Av. Rivas Guillen #409, Col. Rivas Guillen Norte.                              
Cdc. Huertas                                                                 
Fausto Nieto #731 Priv. Las Huertas.

  Centros de Desarrollo 
Comunitario                                         
12

   Centros de 
Desarrollo 
Comunitario                             
3

   Centros de Desarrollo Comunitario                                  
25%                Marzo 2024

Centros de Desarrollo 
Comunitario                                       
Ascendente

  Centros de Desarrollo 
Comunitario                                       
Variable interno 

Bienestar Familiar               
'Implementar talleres que 
permitan al paso de su duración 
formar una relación de confianza 
entre los participantes y los 
facilitadores, lo cual permitirá 
que los participantes expresen 
con más facilidad sus 
inquietudes, en lo relacionado a 
su entorno social y afectivo.

Bienestar Familiar              El Club 
Hilos de Plata de Corazón 
conformado por Personas 
Mayores, elaboraron material  para 
la celebración del Día de Muertos, 
coronas, flores y catrinas fueron 
los trabajos.

Bienestar Familiar                        
31 Adultas Mayores 
Mujeres

Bienestar Familiar                Col. San Gerardo, 
Huerta del Nogal 231

Bienestar Familiar                
12

Bienestar Familiar                      
3

Bienestar Familiar               25%           
Marzo 2024

Bienestar Familiar                  
Ascendente 

Bienestar Familiar                

  UBR II                                    
Dar un servicio de calidad 
otorgando las sesiones de 
terapia física, consulta en 
rehabilitación, psicología y 
autismo.  

UBR II                         Mejorar la 
calidad de vida del paciente 
otorgando un servicio adecuado 
en base a sus indicaciones 
medicas, valoradas y 
diagnosticadas por un especialista 
para un tratamiento adecuado.

UBR II                                    
678 niños ( 160 niñas, 
518 niños).           908 
adultos (mujeres 547, 
hombre 361).

UBR II                                             Villa Jardín 
301  Fracc. Villa Jardín Soledad de Graciano 
Sánchez.   

UBR II                                 
12

UBR II                                         
3

UBR II                                               
25%                Marzo del 2024 

UBR II                                                   
Ascendente 

UBR II                                                   
Se incremento la cantidad 
de pacientes ya que se 
promociono por medio de 
trípticos y folletos los 
servicios con los que cuenta 
la unidad.

UBR 1                                                         
Es variable externa debido a 
la asistencia de los usuarios 
convocados.

UBR 1                                          Col.Santo 
Tomás Col.Tercera Grande, Col.Los Fresnos, 
Fracc. Valle de la Palma, Col. Las Flores, Fracc. 
Los Pinos, Col. Himno Nacional,Col. Soledad, 
Camino Cerro de San Pedro,Las Higueras, 
Fracc. Anda Lucía,Fracc. Los Ángeles, Col. 
Pavón 3era. Sección, Col. Movimiento Social,  
Col. Arcos de San Pedro, Col. 16 de 
Septiembre, Col. División Norte, Potosí-
Rioverde,Fracc. Los Agaves, Rancho los 
Noyola, Col. Morelos 2 Cabecera Mpal., 
Fracción El Morro, Col. Hogares Populares 
Pavón, Com.Rinconada, Com. Cándido Navarro, 
Col. Los Reyes, Col. San Francisco, Col. El 
Roble, Col. Terremoto, ,Col. Los Ángeles, Col. 
San Andrés, Col. Hogares Ferrocarrileros 2° 
Sección, Col. Puerta real, Col. San Gabriel, 
Fracc. Arboledas de Soledad, Col. San Antonio, 
Col. San Felipe, Col.Buena Ventura, Col.16 de 
Septiembre, Col. Valle Dorado, Minas de San 
Pedro, Col. San José, Fracc. valle de San Isidro, 
Fracción Rivera, Col. Las Flores, Col. Valle de 
Cactus, Barrio de Tlaxcala, Col. Rivas Guillen, 
Col. Condado del   Col. Urbana Las Arboledas, 
Col. Himno ., Col. Azaleas, Fracc. Anda Lucia. 
Fracc. Santa Fe, Col. San Fco. de Asís, Col. 
Residencial las Flores, Col. Tercera Grande, 
Col. Los Ángeles,  Col. Privadas de la Hacienda, 
Fracc. San Jorge, Fracc, , Fracc. San Luis, Col. 
Central de Maquinaria, Col. Industrial Mexicana, 
U.Hab.Pavon, Com. Rancho  Nuevo, Col. 
Puertas del Sol, Com. Palma de la Cruz, Col. B. 
Anaya, Com. Purísima, Col. Villa las Mercedes, 
Fracc. Industrias, Col. la Constancia, Col. 
Quintas Don Roberto, Col. Exp. Petrolera, Col. 
Morales, Com. La Tinaja, Col. Valle Dorado, 
Mpio. de Villa de Zaragoza,  Col. Las Cruces, 
Col. 21 de Marzo.

UBR 1                                 
Valorar, diagnosticar y  otorgar 
el tratamiento o la terapia 
adecuada para cada 
padecimiento.

UBR 1                                                       
Se atendió a  usuarios  la 
población con discapacidad y con 
necesidad de atención dental, 
sobre todo de escasos recursos y 
sin servicios de salud de manera 
eficaz y oportuna. 

UBR 1                             
Se otorgaron 682 
sesiones a Adultos.                                      
Adulto Mayor  617 
sesiones otorgadas.            
Se otorgaron  641 
sesiones a Niños.

UBR 1                                  
12

UBR 1                                         
3

Otorgar sesiones de terapias físicas, 
psicológicas y de lenguaje; consultas 
médicas con especialistas en 
rehabilitación física y atenciones 
dentales.

UBR 1                                             
25%                                 Marzo del 
2024

UBR 1                                                   
Ascendente 

Municipal 



EFICACIA EFICIENCIA ECONOMIA PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO SENTIDO DEL INDICADOR SUPUESTOS

Estrategia de cumplimiento Objetivo de la acción                 

porque se hace                                                     

para que se hace                                                        

a quien beneficia

Resultado de la acción                  

cuantitativo-cuantificable                           

cualitativo-cumplimiento del 

objetivo (se logro, creo, 

realizo,etc)

Cantidad ($) y origen de los 

recursos para realizar la acción. 

(municpal, estatal,federal y ramo)

Número de beneficiarios 

por tipo (adultos, 

mayores, jovenes, 

niños, etc) 

Ubicación de la acción (cantidad y nombre de 

colonias, etc)

 No. de etapas del 

programa o proyecto

No. de etapas al 

periodo

expresión númerica                   

indicando fecha de conclusión o 

termino

ascendente- aumenta            

descendente-abate o 

disminuye                (depende 

del objetivo)

variable interna o externa 

que impida o retrase el 

cumplimiento          (falta 

de corresponsabilidad)

META PROGRAMADACALIDAD

INDICADORES 2024

Discapacidad                  Se 
están revisando los talleres 

Discapacidad                          Se 
están  revisando los tallere que se 
llevaran acabado.

Discapacidad                18 
adulta mayor mujer                  
12 adulto mayor hombre                 
47 adulta mujer                 
70 adultos hombre              
16 joven mujer          11 
joven mujer            1 niños                  
7 niñas

Discapacidad                        San José. Villa de 
los cactus. San Felipe.  San Antonio. Praderas 
del Maurel. Santo tomas. Villa jardín. Cabecera 
municipal. Los agaves i. La constancia. El morro. 
Hogares populares pavón. Rivas guillen norte. 
Palma de la cruz. Valle de san isidro. Pról.. Los 
agaves. La loma. La lomita. Rancho la libertad. 
Villa jardín. Fracción rivera. Villas del sol. Villas 
del morro. La misión. Pavón. La virgen. San Luis 
i. Buganvilias. Residencial soledad. Rancho 
nuevo. Santa Mónica. Misión de los ángeles. 
Vizcaya. Morelos ii.  21 de marzo. Las flores. 
Los lirios. Cactus.1ro. De mayo, minas de san 
pedro.

Discapacidad                        
12                                            

Discapacidad                        
3                                                 

Discapacidad                             25%                              
Marzo del 2024                                                  

Discapacidad        Ascendente                              Discapacidad                 
variable externo

UBR I                                  
Realizar actividades de 
recreación, convivencia, 
manualidades, deportivas y de 
concientización para promover 
la inclusión de las personas con 
discapacidad y mejorar su 
autoestima. 

UBR I                                Se logró 
concientizar a las personas 
asistentes a las platicas sobre los  
cuidados Bucodentales, Atención 
médica para pie plano; en el área 
de psicología aprendizaje sobre 
manejo de emociones y síndrome 
del cuidador. 

UBR I                25 
personas en plática           
102  valoraciones en pie 
plano y proceso de 
discapacidad, detectando       
34 niños con problemas 
discapacitan tés

UBR I                                                        Jardín 
de Niños: Juana María Arroyo Martínez, Col. 
San José. Col. Las Flores, San Antonio, 
Col.Residencial las Flores, Col. Morelos 1, San 
Gerardo, Col. Hogares Ferrocarrileros 2 sección, 
Col. villas del Morro, Col. los Fresnos. 

UBR I                                                                     
12

UBR I                                  
3

UBR I                                  25%                            
Marzo del 2024

UBR I                                  
Ascendente

UBR I                                Es 
variable externa debido a la 
asistencia de los usuarios 
convocados

UBR II                                   
Llevar acabo la platica para 
entender el desarrollo cognitivo, 
lingüístico y emocional del 
autismo. Dirigido a todos los 
padres de familia, beneficiando 
el buen funcionamiento  de las 
conductas que la interfieren.  

UBR II                                            
se cumplió con el Objetivo , ya que 
se llego a desarrollar estrategias 
de comunicación incidiendo en la 
experimentación y el contacto con 
los demás y su entorno ya que es 
la forma de romper el hermetismo 
que caracteriza a estos chicos y 
facilitar el aprendizaje funcional. 

UBR II                                    
Usuarios en general de la 
Unidad Básica de 
Rehabilitación 2 . 

UBR II                              Rinconada del Palmar, 
Jardines del Valle, Col. Satélite, Col. La Foresta, 
Rancho La Libertad, Genaro Vázquez, Fracc. 
José de Gálvez, Villas de Foresta, Puertas del 
Sol, Villa Jardín, Col.  Las Mercedes, Dalias, 
Valle Dorado, Col. El Morro, Fracc. El refugio  
Col. Rivas Guillen, Puertas del Sol,  Villas de 
cactus, Cactus, Valle de Bella Vista, Prados de 
Soledad, Hogares Ferrocarrileros  y Col. el 
Portal.    

UBR II                                
1

UBR II                         
1                        

UBR II                                 100%                      
Marzo del 2024

 UBR II               Ascendiente        UBR II                            Es 
variable externa de acuerdo 
a los padres de familia que 
demuestren interés por las 
actividades. Llevándose 
acabo una sola actividad 
"INAUGURACION DEL 
RUEDO DE 
EQUINOTERAPIA Y 
DENTAL" dicha actividad se 
realizo el día 28 de febrero. 

Centros de Desarrollo 
Comunitario              Aumento 
de autoestima en base a la 
aceptación de personas con 
capacidades diferentes en su 
entorno 

 Centros de Desarrollo 
Comunitario                               Se 
beneficia personas de manera 
constante y variable 

Centros de Desarrollo 
Comunitario                168 
Adultas Mayores Mujeres            
51 Adultos Mayores 
Hombres              251 
Mujeres     41 Hombres       
13 Adolescentes Mujeres             
10 Hombres Adolescentes   
175 Niñas               168 
Niños 

Centros de Desarrollo Comunitario                               
Cdc Praderas Del Maurel                                    
Calle Del Maurel #112 Praderas Del Maurel.                                
Cdc Rivas Guillen Sur                                       
Calle Art. 123 #341 Genovevo.                Cdc 
1era De Mayo                                                  
Calle 13 De Septiembre S/N 1era De Mayo.                                   
Cdc Santo Tomás                                                
Circuito Santa Teresa #99 Santo Tomás.                                                            
Cdc Caf1                                                                                                                                                          
Av. Cedral S/N San Luis 1.                                                                                                                                                                                                                             
Cdc 21 De Marzo                                                                                                                 
Calle Graciano Sánchez #651  21 De Marzo.                                                     
Cdc Rivas Guillen Norte                                    
Av. Rivas Guillen #409, Col. Rivas Guillen Norte.                              
Cdc. Huertas                                                                 
Fausto Nieto #731 Priv. Las Huertas.

Centros de Desarrollo 
Comunitario                         
12

  Centros de 
Desarrollo 
Comunitario                      
3     

Centros de Desarrollo Comunitario                             
25%             Marzo del 2024

 Centros de Desarrollo 
Comunitario         Ascendente 

  Centros de Desarrollo 
Comunitario                   
Externo disposición y 
aceptación de los usuarios 

Discapacidad                      
Llevar módulos de información a 
5 colonias del municipio, 
invitando a diferentes 
asociaciones.                                                                     

Discapacidad                          
Proporcionar información de 
distintas asociaciones a las 
personas con discapacidad y sus 
familias.                                 

Discapacidad          Discapacidad               Colonias del municipio Discapacidad                              
1

Discapacidad                            
0

Discapacidad                       0%               
Marzo del 2024

Discapacidad     Ascendente                   Discapacidad                                   
La conmemoración del día 
internacional de las 
personas con discapacidad 
se lleva a cabo en el mes de 
diciembre.                                                                    

UBR 1                                                
Es necesario brindar 
información a la población sobre 
todo lo que conlleva  tener una 
discapacidad, las dificultades, 
discriminación, reclusión, etc. 
Para lograr una mejor toma de 
conciencia de la población en 
general.

UBR 1                                       
Proporcionar información de 
distintas asociaciones a las 
personas con discapacidad y sus 
familias.                 

UBR 1                                  
Usuarios en general de la 
Unidad Básica de 
Rehabilitación 1               

UBR 1                                      C. Juan 
Bustamante # 409 Col. Las Flores    

UBR 1                                       
1         

UBR 1                            
0                              

UBR 1                                  0%                                 
Marzo del 2024

UBR 1                                                
Ascendente

UBR 1                                                    
Es variable externa, la 
invitación se hace a todos 
los usuarios y familiares de 
la U.B.R. 1, pero solo se 
realiza en el mes de 
Diciembre, por tal motivo no 
genera avances en los 
meses anteriores.

UBR II                          Objetivo 
es dar a conocer las 
instalaciones de la Unidad 
Básica de Rehabilitación 2 y sus 
servicios con los que cuenta al 
mismo tiempo informar d las 
platicas que se llevaran acabo 
con las escuelas para detección 
de pie plano . 

UBR II                           se realizo 
visita a escuelas  no cumpliendo 
con el objetivo por causas ajenas  
a la Unidad derivadas de la 
dirección de las escuelas.                           

UBR II                            UBR II                           UBR II                                         
1

UBR II                                                       
0

UBR II                                            0%                        
Marzo del 2024

UBR II                       Ascendente UBR II                      Es 
variable externa  de acuerdo 
a los espacios que se nos 
otorga en las escuelas con 
los directivos. 

Realizar actividades de recreación, 
convivencia, manualidades, deportivas y 
de concientización para promover la 
inclusión de las personas con 
discapacidad y mejorar su autoestima. 

Municipal 

Arrancar la Semana de la Discapacidad 
en todo el municipio.

Municipal 



EFICACIA EFICIENCIA ECONOMIA PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO SENTIDO DEL INDICADOR SUPUESTOS

Estrategia de cumplimiento Objetivo de la acción                 

porque se hace                                                     

para que se hace                                                        

a quien beneficia

Resultado de la acción                  

cuantitativo-cuantificable                           

cualitativo-cumplimiento del 

objetivo (se logro, creo, 

realizo,etc)

Cantidad ($) y origen de los 

recursos para realizar la acción. 

(municpal, estatal,federal y ramo)

Número de beneficiarios 

por tipo (adultos, 

mayores, jovenes, 

niños, etc) 

Ubicación de la acción (cantidad y nombre de 

colonias, etc)

 No. de etapas del 

programa o proyecto

No. de etapas al 

periodo

expresión númerica                   

indicando fecha de conclusión o 

termino

ascendente- aumenta            

descendente-abate o 

disminuye                (depende 

del objetivo)

variable interna o externa 

que impida o retrase el 

cumplimiento          (falta 

de corresponsabilidad)

META PROGRAMADACALIDAD

INDICADORES 2024

Discapacidad                     
Capacitar a las personas con 
discapacidad para que 
encuentren un trabajo que les 
ayude a lograr sus objetivos.                                    

Discapacidad                         
Gestionar ante el ICAT, cursos de 
interés que se puedan 
implementar en el DIF, con el 
objetivo de que las personas con 
discapacidad se preparen y 
puedan auto emplearse o 
contratarse en una empresa.

Municipal Discapacidad                              Discapacidad                         Col. Del Municipio Discapacidad                            
1                             

Discapacidad                       
0                              

Discapacidad                                0%                        
Marzo del 2024                                    

Discapacidad          Ascendente                                    Discapacidad                                
Se llevara acabo en abril 
2024

Implementar talleres de braille y lengua 
de señas mexicana; y el campamento 
de verano inclusivo. 

Discapacidad                     
Alfabetizar a las personas 
sordas y ciegas,  a toda persona 
que así lo desee para que la 
comunicación entre las 
personas sordas y los hablantes 
sea eficiente.   

Discapacidad                          
Enseñar valores a los niños 
principalmente de convivencia y 
respeto y el desarrollo de 
destrezas.

Municipal Discapacidad          Discapacidad                        Huerta del Nogal # 
231 Fracc. San Gerardo. 

Discapacidad                                        
1

Discapacidad                                            
0

Discapacidad                0%                          
Marzo del 2024

Discapacidad                          
Ascendente

Discapacidad                          
Se llera acabo el mes de 
mayo.

Impulsar la creación de un ruedo para 
equino terapias en la Unidad Básica de 
Rehabilitación II. 

UBR II                                     
Objetivo es  la rehabilitación de  
trastornos físicos y  emocionales 
, desde personas con  
discapacidad mental  autismo o 
personas con problemas de 
movilidad.

UBR II                                             
Se lleva avanzado la construcción 
del ruedo, para beneficiar a 
pacientes de todas las áreas de 
UBR2 y a población abierta que 
los solicite en base a indicaciones 
medicas .   

Municipal UBR II                               
400 pacientes trimestral 

UBR II                                                       
población abierta  

UBR II                                    
12

UBR II                                        
12                                          

UBR II                               100%                             
Marzo del 2024

UBR II                             
Ascendente 

UBR II                                                        
El ruedo se encuentra 
terminado

Gestionar recursos para un discapataxi 
y el equipamiento de las Unidades 
Básicas de Rehabilitación. 

 UBR II                                                     
El objetivo es facilitar el traslado 
del paciente y brindar un 
servicio adecuado y continuo 
para que se presente a sus 
terapias y obtener un mejor 
tratamiento. 

 UBR II                                                 
Se mantiene en platicadas con el 
CREE para la donación de un 
discopatía. 

Estatal  UBR II                                   
Se esta  atendiendo a 132 
traslados de pacientes .

 UBR II                                       Villa Jardín, 
Rancho La Libertad, Villas del Sol, Cactus, 
Quintas de la Hacienda, circuito oriente.

 UBR II                                   
12

 UBR II                                        
3

 UBR II                                   25%                       
Marzo del 2024

 UBR II                                          
Ascendente 

 UBR II                   Ya se 
lleva acabo la ruta. 

Promover el trámite de la credencial 
nacional para personas con 
discapacidad.

Discapacidad                     
Aumentar el número de 
personas que cuenten con su 
credencial de identificación 
como persona con 
discapacidad.

Discapacidad                          
Respaldar con credencial la 
condición de persona con 
discapacidad. A su vez contar con 
una base de datos para saber con 
cuantas personas con 
discapacidad registradas se 
cuenta en el municipio.

Municipal Discapacidad             2 
Adulto Mayor Hombre              
4 Adultas Mujeres              
6 Adulto Hombres 

Discapacidad             Cabecera, santo tomas, 
Rivas guillen sur, valle de la palma, santa 
Mónica, cactus, villa jardín, san Luis I,  san 
Felipe,  hogares populares pavón.

Discapacidad                          
12   

Discapacidad                          
3

Discapacidad               25%                               
Marzo del 2024 

Discapacidad        Ascendente Discapacidad                Que 
el solicitante no cuente  con 
el certificado de 
discapacidad. O alguno de 
los documentos personales 
que se le solicitan.

Fortalecer la Escuela para Padres. Bienestar Familiar                           
Buscar espacios en los que se 
logre aplicar talleres para 
padres de familia, en relación a 
la buena crianza, con el objetivo 
de fortalecer las relaciones 
familiares en el entorno de las 
niñas, niños y adolescentes.

Bienestar Familiar                    Se 
aplicaron dos talleres con padres 
de familia  relacionados con la 
buena crianza y los valores en el 
hoga.

Municipal Bienestar Familiar                       
80 Mujeres                           
21 Hombres

Bienestar Familiar                  Col. Los Gómez Bienestar Familiar                                
12

Bienestar Familiar                    
3

Bienestar Familiar                 25 %                               
Marzo 2024

Bienestar Familiar                                
Ascendente 

Bienestar Familiar                          

Impartir pláticas de sensibilización a los 
funcionarios públicos municipales.

 SMDIF                            El 
objetivo es tener funcionarios 
mejor preparados para la 
atención a la población en 
general del municipio.

 SMDIF                         Se 
imparten platicas 

Municipal  SMDIF                        30 
Funcionarios 

 SMDIF                                    Huerta del Nogal # 
231  Fracc. San Gerardo.      

 SMDIF                                  
2

 SMDIF                                              
1

 SMDIF                              50%                                     
Marzo del 2024    

 SMDIF                                
Ascendente 

SMDIF                                               
La respuesta fue muy 
positiva hubo participación 
de los funcionarios. 

Capullito I               Proporciona 
protección e información integral 
a niños y niñas , a través de 
acciones educativas y  
asistenciales.              

Capullito I                                         
se logro beneficiar a 14 niños y 17 
niñas de edad entre 1 a 4 años y 
personal que labora en la 
estancia.

Capullito I                                        
26 niños           22 niñas            
11 personal         

 Capullito I                    Capullito uno calle 
Ignacio Aldama 112 -a zona centro Soledad de 
Graciano Sánchez. 

Capullito I                        
12                                 

Capullito I                               
3                         

Capullito I                                               
25                                    Marzo del 
2024

Capullito I                                                         
Ascendente

Capullito I                                                     
Variable interna, según el 
flujo de usuarios que 
ingresen a las instalaciones. 

Municipal

Centros de Desarrollo 
Comunitario      Ascendente

  Centros de Desarrollo Comunitario                         
25%                             Marzo del 2024

Centros de Desarrollo Comunitario                              
Cdc Praderas Del Maurel                                    
Calle Del Maurel #112 Praderas Del Maurel.                                
Cdc Rivas Guillen Sur                                       
Calle Art. 123 #341 Genovevo.                Cdc 
1era De Mayo                                                  
Calle 13 De Septiembre S/N 1era De Mayo.                                   
Cdc Santo Tomás                                                
Circuito Santa Teresa #99 Santo Tomás.                                                            
Cdc Caf1                                                                                                                                                          
Av. Cedral S/N San Luis 1.                                                                                                                                                                                                                             
Cdc 21 De Marzo                                                                                                                 
Calle Graciano Sánchez #651  21 De Marzo.                                                     
Cdc Rivas Guillen Norte                                    
Av. Rivas Guillen #409, Col. Rivas Guillen Norte.                              
Cdc. Huertas                                                                 
Fausto Nieto #731 Priv. Las Huertas.

Centros de Desarrollo 
Comunitario                   
Expandir conocimientos, 
habilidades y aptitudes para 
mejor oportunidad laboral.

   Centros de Desarrollo 
Comunitario                    
12

  Centros de 
Desarrollo 
Comunitario                      
3     

Fortalecer los Centros de Atención 
Infantil y el Centro de Atención a 
Víctimas de Violencia Familiar. 

Solicitar cursos de capacitación para el 
empleo y autoempleo. 

Centros de Desarrollo 
Comunitario               159 
Adultas Mayores Mujeres            
45 Adultos Mayores 
Hombres              229 
Mujeres     31 Hombres       
8 Adolescentes Mujeres             
8 Hombres Adolescentes      
120 Niñas               121 
Niños 

Centros de Desarrollo Comunitario                                 
Se cumple cuantitativa y 
cualitativamente el objetivo.

  Centros de Desarrollo 
Comunitario     Variante 
interno
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Resultado de la acción                  
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cualitativo-cumplimiento del 
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niños, etc) 
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programa o proyecto
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expresión númerica                   
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del objetivo)
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META PROGRAMADACALIDAD

INDICADORES 2024

Capullito II                              Se 
lleva a cabo en caso de detectar 
cualquier tipo de violencia que 
sufra el niño a la niña de este 
cai. Se da aviso a al 
departamento de cavif para 
darle seguimiento a la situación 
por la que este pasando el 
menor .

Capullito II                                   
No se a detectado situación en 
este cai capullito 2, esta en 
observación 63 niños

Capullito II                     30 
niños             33 niñas                 

  Capullito II                           Cai capullito 2 av. 
Genovevo Rivas guillen #401.

Capullito II                                   
12

Capullito II                                
3

 Capullito II                         25%                              
Marzo del 2024 

 Capullito II                   
Descendente (no se han 
presentado casos en el cai 
capullito 2).

Capullito II                             
Variable interna, según el 
flujo de usuarios que 
ingresen a las instalaciones. 

CAVIF                                               
Proteger y salvaguardar la 
integridad de las personas 
victimas de violencia familiar, 
asegurando una mejor calidad 
de vida y permitiendo un 
desarrollo integral de la familia 

CAVIF                                             
Se lograron  erradicar situaciones 
de violencia familiar mediante la 
implementación de servicios 
asistenciales.                         
Comparecencias 79                         
Convenios 60                                      
Resguardos   29                                          

CAVIF                               
223 Niñas  y Niños 
Adolescentes   333 
Adultos Hombre y 
Mujeres                

CAVIF                                   Rivas Guillen, 
Cactus, Cabecera Municipal, San Felipe, San 
Francisco, 21 de marzo, Las Flores, El Morro, 
Enrique Estrada, Cándido Navarro, Hogares 
Obreros, La Virgen, Ventura, La Constancia, 1a 
Mayo, Pavón, Hogares Populares. 

CAVIF                                       
12

CAVIF                                       
3

CAVIF                                     25%                           
Marzo del 2024

CAVIF                                      
Descendente ya que cada vez 
se presentan menos situaciones 
de violencia familiar en los 
diferentes sectores del 
municipillo que se genera un 
sentido ascendente en el 
indicador. 

CAVIF                                             
Desinterés de la población 
sobre el Centro de Atención 
a Victimas de Violencia 
Familiar. 

Capullito I                                                    
Vigilar el comportamiento de los 
niños y detectar alguna situación 
que los este poniendo en peligro 
, y vaya encontrar de su 
integridad y valores.

Capullito I                                                                
se logro beneficiar a 14 niños y 17 
niñas de edad entre 1 a 4 años y 
personal que labora en la 
estancia.  

Capullito I                        
22  Niñas          27 Niños               
11 Personal 

 Capullito I                    Capullito uno calle 
Ignacio Aldama 112 -a zona centro Soledad de 
Graciano Sánchez . 

Capullito I                        
12                                

Capullito I                            
3                         

Capullito I                                            
25%                           Marzo del 2024                 

Capullito I                                   
Ascendente                                 

Capullito I                                  
Que los padres de familiar 
no estén de acuerdo y no 
recibir ayuda por parte del 
departamento de PMPPNA.             

Capullito II                                        
Promover la protección de los 
derechos de los niños y de 
ayudar a que alcancen 
plenamente sus 
potencialidades.

Capullito II                                                        
Todo el personal que labora en el 
cai conoce y hacemos valer los 
derechos de los niños dentro y 
fuera del cai. Se llevan a cabo en 
la planeación educativa 
actividades donde los niños 
conocen sus derechos y la 
protección que deben de recibir 
por parte de los adultos. 

Capullito II                                 
30 Niños                         
33 Niñas  

Capullito II                        Av. Genovevo Rivas 
guillen #401.

 Capullito II                                
12

Capullito II                                             
3

 Capullito II                                                  
25%                           Marzo 2024

 Capullito II                      
Ascendente (continuamente 
promovemos la protección de las 
y los niños del cai)          

Capullito II                           
Que el personal desconozca 
los derechos de los niños y 
niñas. No contar con el 
apoyo de los padres de 
familia.

Bienestar Familiar                           
Coordinar actividades con el 
área de Jurídico para la atención 
de escuelas en las que surja un 
conflicto ya sea entre alumnos, 
profesores o padres de familia, 
con el objetivo de dar una 
respuesta en tiempo y forma, 
protegiendo los derechos de las 
niñas, niños y adolescentes.

Bienestar Familiar                       
Se realizó una conferencia dirigida 
a padres de familia, en el Instituto 
del Potosí, en cuanto a lo 
relacionado con los derechos de 
las niñas, niños y adolescentes, 
haciendo énfasis en las practicas 
de la buena crianza, así mismo se 
ofreció la asesoría jurídica para 
aquellas personas que requirieran 
de algún proceso del ámbito 
familiar, todo esto pensado en el 
bienestar de la familia y por 
consiguiente de entorno de cada 
uno.     

Bienestar Familiar                          
80 Mujeres        21 
Hombres

Bienestar Familiar                         Col. Los 
Gómez

Bienestar Familiar                           
12

Bienestar Familiar                         
3

Bienestar Familiar                          
25%                         Marzo del 2024

Bienestar Familiar                           
Ascendente 

Bienestar Familiar                           

PMPNNA                Rivas Guillen, Cactus, 
Cabecera Municipal. San Felipe, San Francisco, 
21 de marzo, las Flores, el morro , Enrique 
Estrada, Cándido Navarro, Hogares Obreros, la 
virgen, ventura, la constancia, primera de mayo, 
pavón, hogares populares, Albino Pérez, 
Arboledas II, Azaleas, Buganvilias, Bosque Rea, 
Buenaventura, Cerrada de las Huertas, Colinas 
del Márquez, El Laurel, El Huizache, El 
barranco, Foresta, Fidel Velázquez, Fracción 
Rivera, La Libertad, La Lomita, La noria, Rivera, 
Las Palmas, La Soledad, Las Margaritas, La 
Victoria, Lomas de San Felipe, Los Fresnos, Los 
Pirules, Viñedos, Nuevo Foresta, Niños Héroes, 
Nuevo Testamento, Praderas del MAurel, 
Privada los Pinos, Privada Chapultepec. 

PMPNNA              Ascendente PMPNNA              Aumento 
en reportes que involucran a 
niños, niñas y adolescentes 
en situaciones vulnerables, 
en este trimestre 
disminuyeron los usuarios 
menores de edad que 
reciben la atención, 
asistencial jurídica y de 
representación. 

Promover la protección para niñas, 
niños y adolescentes.

PMPNNA        Se lograron 
conciliar y mediar conflictos 
familiares mediante acuerdos en 
los que se logro erradicar   la 
violencia y maltrato a niñas, niños 
y adolescentes.            
Comparecencias 40         
Convenios 22                 
Resguardos 18    

PMPNNA Proteger, reunificar y 
restituir  los derechos de la 
infancia, favoreciendo la 
integridad y  bienestar 
asegurando una mejor calidad 
de vida a los niños, niñas y 
adolescentes.

PMPNNA         12 PMPNNA                 25%                       
Marzo del 2024

PMPNNA                 
3

Municipal 

PMPNNA       223 Niños, 
niñas y  adolescentes. 
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Bienestar Familiar                                  
'Proporcionar herramientas para 
el manejo saludable de las 
emociones, lo cual contribuye en 
mejorar la calidad de vida de las 
personas mayores.

Bienestar Familiar                   Sé 
impartieron 10 temas enfocados a 
los autocuidados de las personas 
mayores, algunos de los temas 
fueron a cerca de la Salud 
Emocional y la Actividad Física, 
necesaria para la salud y mayor 
dependencia en las labores 
cotidianas, al día de hoy el club 
cuenta ya con 30 integrantes. 

Bienestar Familiar              
21 mujeres

Bienestar Familiar                                      Col. 
San Gerardo, Huerta del nogal

Bienestar Familiar                         
12

Bienestar Familiar                        
3      

Bienestar Familiar                      25%%                           
Marzo 2024

Bienestar Familiar       
Ascendente     

Bienestar Familiar                                 

Trabajo Social          Conformar el 
Subcomité de Atención a la Población 
en Condiciones de Emergencia. 

Trabajo Social                     Se 
realiza con el fin de que las 
familias solídense en 
situaciones vulnerables cuenten 
con el apoyo necesario para ser 
frente a la situación.

Trabajo Social                           Se 
cuantifica de acuerdo al número 
de apoyos que el gobierno estatal 
entregue. 

Estatal Trabajo Social               Trabajo Social                  Trabajo Social                            
12

Trabajo Social                            
3

Trabajo Social                            25%                            
Marzo del 2024

Trabajo Social                       Es 
un programa que esta en forma 
descendente ya que no se ha 
recibido apoyo del DIF Estatal. 

Trabajo Social                  
Este tipo de apoyo, no es de 
manera constante ya que 
depende del DIF Estatal y 
de los programas y apoyos 
que este maneje durante el 
periodo. 

Trabajo Social Programa de donación 
de medicamentos mediante el cual se 
obtienen los medicamentos que se 
soliciten 

Trabajo Social       Se realiza 
con el fin de que los usuarios o 
pacientes puedan terminar o 
llevar a  cabo un tratamiento.

Trabajo Social           Se cuantifica 
de acuerdo al numero de 
solicitudes atendidas cubriendo de 
esta manera nuestra objetivo.

Trabajo Social  Dicho 
apoyo se entrego a 140 
personas de las cuales 
fueron              7 niños                      
7 niñas                     11 
jóvenes hombre                             
9 jóvenes mujeres                
50 hombres            27 
mujeres          16 hombres 
adultos mayores           13 
adultas mayores 

Trabajo Social Pavón, Fracc. Vizcaya, Soledad 
De Graciano Sánchez, San Antonio, San 
Francisco, Hogares Populares, Santo Tomas, 
Expropiación Petrolera, Genovevo Rivas Guillen, 
Rivas Guillen Sur, Hogares Obreros, Colinas 
Circuito Del Sur, San Felipe, Hacienda De San 
Miguel, Villa Del Morro, 21 De Marzo, La 
Purísima, Comunidad Ventura, Rancho Nuevo, 
La Purísima, Los Agaves, Loc. General Enrique 
Estrada, Lomas De San Felipe San Francisco 
Valle De La Palma, Morelos 1, La Constancia, 
Valle De La Palma.

12 3 25%  Marzo 2024 Trabajo Social  En este tercer  
primer trimestre  del año el 
programa fue de forma 
descendente  debido a que la 
población busca medicamento 
de especialidad.

Trabajo Social   Que no se 
cuente con el medicamento 
en el momento de solicitarlo.

Trabajo Social  Búsqueda de anexos Trabajo Social Ofrecer un mejor 
servicio y más opciones a los 
usuarios.

Trabajo Social          Se cuantifica 
de acuerdo al numero de 
solicitudes atendidas cubriendo de 
esta manera nuestra objetivo.

Trabajo Social      9 
hombres 

Trabajo Social  La lomita 2° Secc y Cabecera 
Municipal, Hogares Populares Pavón  

12 3 25%     Marzo 2024 Trabajo Social               En este 
primer  trimestre del año el 
programa fue de forma 
ascendente, debido a que la 
población se enfrenta a 
problemas tanto familiares como 
económicos los cuales los lleva 
a las adicciones.

Trabajo Social  Que no 
perezca al municipio. 

Cavif                     Falta de 
reportes que involucran a 
niños, niñas y adolescentes 
en situaciones vulnerables, 
en este trimestre 
disminuyeron los usuarios 
menores de edad que 
reciben la atención, 
asistencial jurídica y de 
representación. 

Municipal Cavif                                   25%                           
Marzo del 2024

Cavif                                       
12

Centros de Desarrollo 
Comunitario                            
12

Centros de Desarrollo Comunitario                             
25%                               Marzo 2024

CAVIF                                               
Proteger y salvaguardar la 
integridad de las personas 
victimas de violencia familiar, 
asegurando una mejor calidad 
de vida y permitiendo un 
desarrollo integral de la familia. 

Cavif                                            
3

Cavif                                       Se 
lograron conciliar y mediar 
conflictos familiares mediante 
acuerdos en los que se logro 
erradicar   la violencia y maltrato a 
niñas, niños y adolescentes.            
Comparecencias 79        
Convenios 60                 
Resguardos 29                                               

Cavif                          223 
Niños  y niñas 
Adolescentes                       
333 adultos   hombres 
mujeres     

Centros de Desarrollo 
Comunitario                
Externo e interno 
(dependiendo la 
sensibilización del ponente 
al receptor y aplicación del 
receptor al entorno).               

Centros de 
Desarrollo 
Comunitario                                 
13

Centros de Desarrollo 
Comunitario                              
Ascendente 

CAVIF                                   
Descendente  

Cavif                               Rivas Guillen, Cactus, 
Cabecera Municipal. San Felipe, San Francisco, 
21 de marzo, las Flores, el morro , Enrique 
Estrada, Cándido Navarro, Hogares Obreros, la 
virgen, ventura, la constancia, primera de mayo, 
pavón, hogares populares, Albino Pérez, 
Arboledas II, Azaleas, Buganvilias, Bosque Rea, 
Buenaventura, Cerrada de las Huertas, Colinas 
del Márquez, El Laurel, El Huizache, El 
barranco, Foresta, Fidel Velázquez, Fracción 
Rivera, La Libertad, La Lomita, La noria, Rivera, 
Las Palmas, La Soledad, Las Margaritas, La 
Victoria, Lomas de San Felipe, Los Fresnos, Los 
Pirules, Viñedos, Nuevo Foresta, Niños Héroes, 
Nuevo Testamento, Praderas del Maurel, 
Privada los Pinos, Privada Chapultepec. 

Realizar talleres, cursos y pláticas que 
susciten el bienestar familiar. 

Centros de Desarrollo Comunitario                          
Cdc Praderas Del Maurel                                    
Calle Del Maurel #112 Praderas Del Maurel.                                
Cdc Rivas Guillen Sur                                       
Calle Art. 123 #341 Genovevo.                Cdc 
1era De Mayo                                                  
Calle 13 De Septiembre S/N 1era De Mayo.                                   
Cdc Santo Tomás                                                
Circuito Santa Teresa #99 Santo Tomás.                                                            
Cdc Caf1                                                                                                                                                          
Av. Cedral S/N San Luis 1.                                                                                                                                                                                                                             
Cdc 21 De Marzo                                                                                                                 
Calle Graciano Sánchez #651  21 De Marzo.                                                     
Cdc Rivas Guillen Norte                                    
Av. Rivas Guillen #409, Col. Rivas Guillen Norte.                              
Cdc. Huertas                                                                 
Fausto Nieto #731 Priv. Las Huertas.

Centros de Desarrollo 
Comunitario             Garantizar 
el ejercicio de los derechos, 
valores y responsabilidades 
personales y sociales.                 

Centros de Desarrollo Comunitario                           
Se beneficia personas de manera 
constante y variable.  

Centros de Desarrollo 
Comunitario                       
195 Adultas Mayores 
Mujeres            75 Adultos 
Mayores Hombres              
229 Mujeres     35 
Hombres       8 
Adolescentes Mujeres             
10 Hombres Adolescentes   
193 Niñas               185 
Niños 

Trabajo Social   Municipal 



EFICACIA EFICIENCIA ECONOMIA PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO SENTIDO DEL INDICADOR SUPUESTOS

Estrategia de cumplimiento Objetivo de la acción                 

porque se hace                                                     

para que se hace                                                        

a quien beneficia

Resultado de la acción                  

cuantitativo-cuantificable                           

cualitativo-cumplimiento del 

objetivo (se logro, creo, 

realizo,etc)

Cantidad ($) y origen de los 

recursos para realizar la acción. 

(municpal, estatal,federal y ramo)

Número de beneficiarios 

por tipo (adultos, 

mayores, jovenes, 

niños, etc) 

Ubicación de la acción (cantidad y nombre de 

colonias, etc)

 No. de etapas del 

programa o proyecto

No. de etapas al 

periodo

expresión númerica                   

indicando fecha de conclusión o 

termino

ascendente- aumenta            

descendente-abate o 

disminuye                (depende 

del objetivo)

variable interna o externa 

que impida o retrase el 

cumplimiento          (falta 

de corresponsabilidad)

META PROGRAMADACALIDAD

INDICADORES 2024

Trabajo Social  Búsqueda de  Clínicas 
Psiquiátricas

Trabajo Social  Apoyar a los 
pacientes que necesiten una 
valoración 

Trabajo Social          Se cuantifica 
de acuerdo al numero de 
solicitudes atendidas cubriendo de 
esta manera nuestra objetivo.

Trabajo Social   No se 
recibieron solicitudes 

Trabajo Social     No se hicieron canalizaciones 12 3 25%       Marzo 2024 Trabajo Social              En este 
primer  trimestre del año el 
programa fue de forma 
descendente ya que la mayoría 
de la población cuenta seguridad 
social. 

Trabajo Social Que no 
perezca al municipio 

Trabajo Social  Canalización a las 
diferentes áreas de acuerdo a la 
problemática presentada

Trabajo Social   Ofrecer a los 
usuarios las diferentes 
alternativas que se tienen para 
su atención.

Trabajo Social         Se cuantifica 
de acuerdo al numero de 
solicitudes atendidas cubriendo de 
esta manera nuestra objetivo.

Trabajo Social     Dicho 
apoyo se entrego a 116 
personas de las cuales 
son                     9 jóvenes 
hombre                 20 
jóvenes mujeres            35 
hombres               36 
mujeres                5 
hombres adultos mayores                  
12 adultas mayores 

Trabajo Social  Pavón, Fracc. Vizcaya, Soledad 
De Graciano Sánchez, San Antonio, San 
Francisco, Hogares Populares, Santo Tomas, 
Expropiación Petrolera, Genovevo Rivas Guillen, 
Rivas Guillen Sur, Hogares Obreros, Colinas 
Circuito Del Sur, San Felipe, Hacienda De San 
Miguel, Villa Del Morro, 21 De Marzo, La 
Purísima, Comunidad Ventura, Rancho Nuevo, 
La Purísima, Los Agaves, Loc. General Enrique 
Estrada, Lomas De San Felipe San Francisco 
Valle De La Palma, Morelos 1, La Constancia, 
Valle De La Palma.

12 3 100%    Marzo 2024 Trabajo Social  En este tercer 
trimestre del año el programa fue 
de forma ascendente ya que 
muchas personas acudieron a 
que se les canalizara de a 
cuerdo a sus necesidades y 
problemáticas y de esta manera 
recibir ayuda a su problemática.

Trabajo Social     En este 
segundo trimestre del año el 
programa fue de forma 
ascendente  debido al 
aumento de la demanda 
para solicitar los diferentes 
apoyos

Trabajo Social  Carta a empacadores Trabajo Social  Ofrecer al adulto 
mayor la oportunidad de ser una 
persona independiente 
económicamente 

Trabajo Social            Se cuantifica 
de acuerdo al numero de 
solicitudes atendidas cubriendo de 
esta manera nuestra objetivo.

Trabajo Social   No se 
brindaron apoyos 

Trabajo Social  Con el apoyo que otorga el 
gobierno federal el índice de solicitudes a 
disminuido 

12 3 25%    Marzo 2024 Trabajo Social En este tercer 
trimestre del año el programa fue 
de forma descendente  debido a 
que este grupo poblacional 
cuenta con mas apoyos del 
gobierno federal, estatal y 
municipal.

Trabajo Social     En este 
segundo trimestre del año el 
programa fue de forma 
descendente  debido al 
aumento de los apoyos que 
se destinaban para esta 
problemática 

Discapacidad Realizar visitas 
domiciliarias en cabecera Municipal y 
comunidades.

Discapacidad  Corroborar los 
datos que proporcionaron y la 
documentación presentada en la 
institución.

Discapacidad           Se verifica el 
domicilio del solicitante, se aplica 
un estudio socioeconómico para 
saber si es acreedor al apoyo que 
solicita, o bien si solo se le 
apoyara con parte proporcional del 
apoyo solicitado.

Discapacidad     9 adulto 
hombre                   9 
adulto mujer    5 adulto 
mayor hombre              17 
adulto mayor mujer.

Discapacidad   Palma de la cruz, san Antonio, 
21 de marzo, cabecera, loc. Techa, 1ro. De 
mayo, hog. Ffcc 2da. Pavón, Morelos II, san 
Felipe, hacienda san miguel, buganvilias, 
hogares populares pavón, los agaves I, villa de 
los cactus, Rivas guillen norte, 1ro. De mayo, 
villa jardín, san francisco, los fresnos, santo 
tomas, el huizache, piquito de oro.

12 3 25%      Marzo 2024 Discapacidad Ascendente  Discapacidad   Que el 
solicitante no se encuentre 
en el domicilio. O que no 
viva allí.

Discapacidad   Entrega de auxiliares 
auditivos

Discapacidad   Beneficiar a la 
población del municipio más 
vulnerable, que le representa un 
desajuste en su economía por 
requerir un aditamento para 
mejorar su calidad de vida.

Discapacidad      Cubrir las 
solicitudes que lleguen de forma 
mensual. 

Discapacidad      2 adulto 
hombre             6 adulto 
mujer      5 adulto mayor 
hombre                8 adulto 
mayor mujer                  4 
joven hombre               1 
joven mujer      1 niño                      
3 niñas

Discapacidad    San Antonio, el refugio, pavón, 
cactus, las higueras, san Luis i,  villa de cactus, 
san Felipe, Benito Juárez, el morro, cabecera, 
praderas del Maurel, agaves i, nuevo foresta.

12 3 25%    Marzo 2024 Discapacidad Ascendente  Discapacidad  Que el 
solicitante no cumpla con la 
documentación requerida.

Discapacidad   Gestión del chip para 
teléfono celular.

Discapacidad  Beneficiar a la 
población del municipio más 
vulnerable, que le representa un 
desajuste en su economía por 
requerir un aditamento para 
mejorar su calidad de vida.

Discapacidad     Cubrir las 
solicitudes que lleguen de forma 
mensual.

Discapacidad    70 adulto 
hombre               47 adulto 
mujer                 12 adulto 
mayor hombre              18 
adulto mayor mujer                
11 joven hombre           16 
joven mujer  1 niños                       
7 niñas.

Discapacidad    San José. Villa de los cactus. 
San Felipe.  San Antonio. Praderas del Maurel. 
Santo tomas. Villa jardín. Cabecera municipal. 
Los agaves i. La constancia. El morro. Hogares 
populares pavón. Rivas guillen norte. Palma de 
la cruz. Valle de san isidro. Pról.. Los agaves. La 
loma. La lomita. Rancho la libertad. Villa jardín. 
Fracción rivera. Villas del sol. Villas del morro. 
La misión. Pavón. La virgen. San Luis i. 
Buganvilias. Residencial soledad. Rancho 
nuevo. Santa Mónica. Misión de los ángeles. 
Vizcaya. Morelos ii.  21 de marzo. Las flores. 
Los lirios. Cactus.1ro. De mayo, minas de san 
pedro.

1 1 100%      Marzo 2024 Discapacidad Ascendente  Discapacidad  Que el 
solicitante no cumpla con la 
documentación requerida.

Bienestar Familiar Programa de 
donación de medicamentos mediante el 
cual se obtienen los medicamentos que 
se soliciten 

Bienestar Familiar     Se realiza 
con el fin de que los usuarios o 
pacientes puedan terminar o 
llevar a  cabo un tratamiento.

Bienestar Familiar      Se cuantifica 
de acuerdo al numero de 
solicitudes atendidas cubriendo de 
esta manera nuestra objetivo.

Bienestar Familiar          
Dicho apoyo se entrego a 
140 personas de las 
cuales fueron                7 
niños                         7 
niñas                11 jóvenes 
hombre                9 
jóvenes mujeres            50 
hombre          27 mujeres             
16 hombres adultos 
mayores                           
13 adultas mayores 

Bienestar Familiar        Fracc. Vizcaya, Soledad 
De Graciano Sánchez, San Antonio, San 
Francisco, Hogares Populares, Santo Tomas, 
Expropiación Petrolera, Genovevo Rivas Guillen, 
Rivas Guillen Sur, Hogares Obreros, Colinas 
Circuito Del Sur, San Felipe, Hacienda De San 
Miguel, Villa Del Morro, 21 De Marzo, La 
Purísima, Comunidad Ventura, Rancho Nuevo, 
La Purísima, Los Agaves, Loc. General Enrique 
Estrada, Lomas De San Felipe San Francisco 
Valle De La Palma, Morelos 1, La Constancia, 
Valle De La Palma.

12 3 25%   Marzo 2024 Bienestar Familiar           En este 
tercer  primer trimestre  del año 
el programa fue de forma 
descendente  debido a que la 
población busca medicamento 
de especialidad. 

Bienestar Familiar            
Que no se cuente con el 
medicamento en el 
momento de solicitarlo.

Bienestar Familiar        Búsqueda de 
anexos 

Bienestar Familiar    Ofrecer un 
mejor servicio y más opciones a 
los usuarios. 

Bienestar Familiar     Se cuantifica 
de acuerdo al numero de 
solicitudes atendidas cubriendo de 
esta manera nuestra objetivo.

Bienestar Familiar               
9 hombres 

Bienestar Familiar                La lomita 2° Secc y 
Cabecera Municipal, Hogares Populares Pavón  

12 3 25%   Marzo 2024 Bienestar Familiar          En este 
primer  trimestre del año el 
programa fue de forma 
ascendente, debido a que la 
población se enfrenta a 
problemas tanto familiares como 
económicos los cuales los lleva 
a las adicciones.

Bienestar Familiar             
Que no perezca al municipio 

Discapacidad     Municipal

Bienestar Familiar          Municipal 
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META PROGRAMADACALIDAD
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Bienestar Familiar   Búsqueda de  
Clínicas Psiquiátricas

Bienestar Familiar     Apoyar a 
los pacientes que necesiten una 
valoración 

Bienestar Familiar     Se cuantifica 
de acuerdo al numero de 
solicitudes atendidas cubriendo de 
esta manera nuestra objetivo.

Bienestar Familiar           
No se recibieron 
solicitudes 

Bienestar Familiar                      No se hicieron 
canalizaciones 

12 3 25%   Marzo 2024 Bienestar Familiar           En este 
primer  trimestre del año el 
programa fue de forma 
descendente ya que la mayoría 
de la población cuenta seguridad 
social.

Bienestar Familiar            
Que no perezca al municipio 

Bienestar Familiar   Canalización a las 
diferentes áreas de acuerdo a la 
problemática presentada

Bienestar Familiar       Ofrecer a 
los usuarios las diferentes 
alternativas que se tienen para 
su atención.

Bienestar Familiar     Se cuantifica 
de acuerdo al numero de 
solicitudes atendidas cubriendo de 
esta manera nuestra objetivo.

Bienestar Familiar          
Dicho apoyo se entrego a 
116 personas de las 
cuales son 9 jóvenes 
hombre  20 jóvenes 
mujeres               35 
hombres            36 
mujeres            5 hombres 
adultos mayores                    
12 adultas mayores 

Bienestar Familiar       Pavón, Fracc. Vizcaya, 
Soledad De Graciano Sánchez, San Antonio, 
San Francisco, Hogares Populares, Santo 
Tomas, Expropiación Petrolera, Genovevo Rivas 
Guillen, Rivas Guillen Sur, Hogares Obreros, 
Colinas Circuito Del Sur, San Felipe, Hacienda 
De San Miguel, Villa Del Morro, 21 De Marzo, La 
Purísima, Comunidad Ventura, Rancho Nuevo, 
La Purísima, Los Agaves, Loc. General Enrique 
Estrada, Lomas De San Felipe San Francisco 
Valle De La Palma, Morelos 1, La Constancia, 
Valle De La Palma.

12 3 100%    Marzo 2024 Bienestar Familiar          En este 
tercer trimestre del año el 
programa fue de forma 
ascendente ya que muchas 
personas acudieron a que se les 
canalizara de a cuerdo a sus 
necesidades y problemáticas y 
de esta manera recibir ayuda a 
su problemática. 

Bienestar Familiar               
En este segundo trimestre 
del año el programa fue de 
forma ascendente  debido al 
aumento de la demanda 
para solicitar los diferentes 
apoyos

Bienestar Familiar                   Carta a 
empacadores 

Bienestar Familiar      Ofrecer al 
adulto mayor la oportunidad de 
ser una persona independiente 
económicamente. 

Bienestar Familiar          Se 
cuantifica de acuerdo al numero 
de solicitudes atendidas cubriendo 
de esta manera nuestra objetivo.

Bienestar Familiar            
No se brindaron apoyos 

Bienestar Familiar                      Con el apoyo 
que otorga el gobierno federal el índice de 
solicitudes a disminuido. 

12 3 25%     Marzo 2024 Bienestar Familiar          En este 
tercer trimestre del año el 
programa fue de forma 
descendente  debido a que este 
grupo poblacional cuenta con 
mas apoyos del gobierno 
federal, estatal y municipal. 

Bienestar Familiar               
En este segundo trimestre 
del año el programa fue de 
forma descendente  debido 
al aumento de los apoyos 
que se destinaban para esta 
problemática.

UBR II                  Se llevo acabo la 
escuela para padres impartiendo los 
temas "taller disciplina positiva", 
"derechos humanos enfocado en 
autismo" y "autoestima".

UBR II                  Asesorar a los 
padres de familia el cómo tratar 
a sus hijos ante los 
diagnósticos. 

UBR II                        Se logro el 
objetivo ya que por parte de los 
padres de familia se ha visto 
respuesta ante los temas que se 
están impartiendo por parte de las 
áreas de la UBR2. Así como 
también su participación en 
preguntas y respuestas al finalizar 
los temas.  

UBR II              Con una 
asistencia de 25 padres 
de familia 

UBR II                                      Villa de Los 
Cactus, San Antonio, San Felipe, Praderas del 
Maurel, , Villa Jardín, S.D.G.S. Los Agaves I, 
Rivas Guillen, Cactus, Rancho La Libertad, San 
Antonio, La Lomita, Quintas De La Hacienda, 
Pavón, La Virgen, San Luis I, Residencial 
Soledad, Rancho Nuevo, Santa Mónica, 
Vizcaya, , 21 de Marzo, Fracc. Providencia, 
Fracc. Valle de los Magueyes.

12 3 25%   Marzo 2024 UBR II    Ascendente UBR II                 Es variable 
externa de acuerdo a los 
padres de familia que 
demuestren interés por los 
temas.

UBR II    Credencialización para las 
personas con discapacidad

UBR II                     Es una 
identificación para personas con 
discapacidad.

UBR II                       Identificar a 
las personas con discapacidad y 
obtener beneficios en algunos 
establecimientos.

UBR II                 136 
pacientes beneficiados 

UBR II                                     Los Cactus, San 
Antonio, San Felipe, Praderas del Maurel, , Villa 
Jardín, S.D.G.S. Los Agaves I, Rivas Guillen, 
Cactus, Rancho La Libertad, San Antonio, La 
Lomita, Quintas De La Hacienda, Pavón, La 
Virgen, San Luis I, Residencial Soledad, Rancho 
Nuevo, Santa Mónica, Vizcaya, , 21 de Marzo, 
Fracc. Providencia, Fracc. Valle de los 
Magueyes. Lagunillas, Hidalgo, Guanajuato, 
Salinas, CDMX, Villa de Reyes. 

12 3 25% Marzo 2024 UBR II   Ascendente UBR II                    Es 
variable externa ya que 
depende de los usuarios 
que soliciten este servicio. 

UBR II                   Dental UBR II                   Brindar 
atención odontológica 
preventiva y restauradora para 
el publico en general  y  para 
personas en situación 
vulnerable.

UBR II                          Brindar un 
tratamiento personalizado según 
las necesidades de cada persona, 
acompañado de información, 
educación y generación de 
conciencia acerca de la 
importancia del cuidado de su 
salud oral.

UBR II                   11 
mujeres           3 hombres       
13 niños          10 niñas                 
un total de 37 
beneficiados  

UBR II                                     Zaragoza,    Col. 
Reforma , Mayamil, mpio. De 
Aquismon,Privadas de la Hacienda, Prados de 
Soledad, La lomita cactus, San francisco de Asís 
Los Hornos, Rinconada de los Hornos,  Los 
molinos, El Palmar Colinas del Bosque , Fracc. 
Villa Jardín Colinas del marques, El Refugio, 
Hogares Populares Pavón, Col. Satélite Paseo 
San Fernando, Col. 21 de Marzo Fracc. Villa 
Rica, Col. Hogares Ferrocarrileros Fracc. Puerta 
Real  Fracc. Villas del Sol y FRacc. jacarandas  

12 3 25% Marzo 2024 UBR II    Ascendente UBR II                       Es 
variable externa ya que 
depende de los usuarios 
que soliciten este servicio. 
Se comenzó a trabajar en 
esta área a partir del mes de 
marzo. 

UBR II           Municipal 


